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Na er det nok.
Stopp bruken

av kunstig

intelligens til
kunnskapsarbeid.

Den norske staten har slukt

tekgigantenes PR ritt.

Kronikk

Jill Walker Rettberg

Professor og nestleder, Senter for digitale
fortellinger, Universitetet i Bergen

ylig sendte nyhetsbyraet NTB

ut en nyhetsmelding om Tele-

nors sikkerhetsrapport. Mel-

dingen var full av feil. Det var
ikke bare litt feil, heller: Alle sitatene var
feil, truslene var endret, og navnet pa
sikkerhetsdirektgren var feil. Journalis-
ten hadde brukt kunstig intelligens (KI)
til & lage sammendrag av en rapport i
stedet for  lese den selv.

«Feil bruk av KI», sier NTBs nyhetsre-
dakter Christina Dorthellinger Nygaard.
Nei. Det er enda et eksempel pa at KI
ikke skulle ha vaert brukt i det hele tatt.

Sprakmodeller som Copilot og ChatG-
PT herer ikke hjemme i kunnskapsar-
beid. Faktisk truer teknologien hele
kunnskapssystemet vart. Men likevel har
den norske staten slukt tekgigantenes PR
ratt: Norges strategi er a fa oss til a bru-
ke sprakmodeller overalt.

Det er en sveert darlig idé. NTB trenger
ikke mer kursing av journalister. De ma
rett og slett slutte a bruke sprakmodeller
til & lage oppsummeringer.

Gjor altfor mange feil
Sprakmodeller gjor altfor mange feil, og
de gjor feil pa en overbevisende mate

som er ressurskrevende a gjennomskue.
Dette vil ikke bli noe seerlig bedre med
tiden heller, fordi teknologien helt
grunnleggende sett bygger pa sannsyn-
lighet.

Dette er et demokratisk problem. Tele-
nors sikkerhetsrapport fokuserer pa
beredskap i «den mest alvorlige geopoli-
tiske situasjonen siden andre verdens-
krig». Men i NTBs KI-sammendrag nev-
nes ikke krig eller totalforsvar, her er
truslene ekstremveer, gammel teknologi
og svindlere. Dette er en type vridning vi
kan komme til & se mer av nar vi bruker
sprakmodeller som eksplisitt er utviklet
for & fremme «amerikanske verdier, slik
selskaper som OpenAl, Microsoft og
Google na er palagt a gjore om de skal
delta i offentlige anbudsrunder i USA.

1 dette tilfellet ble feilen oppdaget,
men ikke for meldingen var delt videre
av mange av landets aviser. I andre tilfel-
ler blir slike KI-genererte feil ikke oppda-
get i tide, som vi sa i avslgringen for et
par uker siden om at Riksrevisjonen
brukte KI-genererte tall da de fortalte
Stortinget at 155.000 arsverk i offentlig
sektor kan effektiviseres bort ved bruk
av KI.

Minst tre store problemer
Sprakmodeller modellerer ikke virkelig-
heten, de modellerer sprak. De lager
ikke tekst basert pa fakta og arsakssam-
menhenger, de lager tekst som ser ut
som om den kan vaere riktig.
Sprakmodeller effektiviserer ikke
kunnskapsarbeid. De gdelegger det. Det
er mer arbeidskrevende & sjekke at et
sammendrag av en rapport er korrekt
enn det er 4 skrive sammendraget selv.

Vi trenger politikere og bedriftsledere som ikke bare kjgper salgsargumentene
til OpenAl og Microsoft og Google, skriver innleggsforfatteren. Bildet:
digitalisering- og forvaltningsminister Karianne Tung (Ap), her avbildet
ienannen sammenheng. Foto: Jonas Been Henriksen, NTB

Du ma jo likevel lese rapporten for a vite
om sammendraget er korrekt - men da
har du ikke spart noe tid pa a bruke KI.
Og det KI-genererte sammendraget ser
jo sa overbevisende ut.

Det er svert krevende a veere kritisk til
en tekst som er glattpolert og skrasikker
som bare en sprakmodell kan vere.

Det er (minst) tre store problemer med
4 bruke KI i kunnskapsarbeid i yrker
som journalistikk, skole, offentlig admi-
nistrasjon, prosjektledelse og forskning:
o Sprakmodeller gjor mange feil og pa

en mate som kan veere vanskelig a

oppdage. De mislykkes ogsa i enkle

kontoroppgaver. 95 prosent av
bedrifter som har tatt i bruk KI, har
ikke sett noen produktivitetsvekst.

Det er kanskje fordi sprakmodeller

gjor det sa lett & produsere darlige

produkter som ser greie ut ved forste
oyekast, men skaper merarbeid for
andre enn oss selv.

e Nar vi bruker sprakmodeller, svek-
kes var egen evne til & tenke kritisk.

For eksempel viser studier at leger
blir darligere til 4 gjenkjenne kreft
nar de bruker KI, og at studenter
som bruker ChatGPT, over tid blir
darligere til & skrive selv. Sprakmo-
dellene er ogsa designet for & jatte
med oss sa vi skal bruke mer tid pa
dem. Dette er kommersielle produk-

ter som er designet for & veere avhen-

gighetsskapende.
e Problemet med Kl-bias er ikke lgst.
Vi kjenner allerede godt til kjonns-

fordommene i sprakmodeller. I NTB-

eksempelet ser vi at den KI-generer-
te sikkerhetsdirektgren fikk et opp-
diktet mannsnavn, Hakon Berg, og
tilegnes forordet som faktisk er skre-
vet av administrerende direktor Bir-
gitte Engebretsen. Det at en kvinne
byttes ut med en mann, er en gjen-
ganger i sprakmodeller. Det vi ikke
har veert like oppmerksomme p4, er
mer subtile ideologiske forskyvnin-
ger, som ikke & nevne krig og geopo-
litiske konflikter. Men begge deler er
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KI-bias. Birgitte ble til Hikon av sam-

me grunn som geopolitikk ble til eks-

tremveer: Sprakmodellen genererer

tekst som er sannsynlig gitt trenings-

dataene, ikke tekst som er riktig.

NTB-tabben skyldtes at journalisten
hadde brukt KI til & lage sammendrag av
en rapport i stedet for d lese rapporten
og tenke selv. Det er mye jobb 3 lese
gjennom alle sammendragene for a sjek-
ke at faktaene ikke blir forskjovet eller
endret.

Men dette er altsd NTB, Norsk Tele-
grambyra, pressebyrdet som har veert en
troverdig kilde for nyheter i Norge siden
1867.

Om NTB fortsetter a bruke KI i stedet
for journalister, kan de avlyse feiringen
av 160-arsjubileet i 2027 - innen den tid
vil de enten vaere konkurs eller fullsten-
dig irrelevante.

PR-byraene har gjort en utrolig god
jobb

Vi har brukt et tiar eller to pa a komme
frem til at sosiale medier og adferdsba-
sert reklame kanskje ber reguleres og
kan gjore skade. Men na gar vi i samme
fellen med spriakmodeller - bare mye
fortere. Og staten forer an.

I Storbritannia skal offentligheten
fores KI intravengst, som en pasient
uten evne til a innta nzering selv, «main-
lined into UK’s veins». Her hjemme for-

kynner digitaliseringsminister Karianne
Tung (Ap) at 80 prosent av norsk offent-
lig sektor skal bruke KI.

Det er ikke for sent d snu. Men dette er
for stort til at du og jeg kan fikse det ale-
ne.

Vi trenger politikere og bedriftsledere
som ikke bare kjoper salgsargumentene
til OpenAl og Microsoft og Google. PR-
byraene deres har gjort en utrolig god
jobb med a fa vare folkevalgte og
arbeidsgivere og hele utdanningssyste-
met til & presse Kl inn overalt.

Men na kommer det eksempel pa
eksempel pa at dette gar galt. Vi blir ikke
mer produktive. Vi blir dummere. Og
enda verre, vi risikerer & miste hele
kunnskapssystemet. Vi kan ikke lenger
stole pd noe.

For hvordan skal demokratiet egentlig
fungere nar vi ikke lenger kan stole pa
Riksrevisjonen, kommunale utredninger
eller NTB?
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Nar vi bruker sprak-
modeller, svekkes
var egen evne til

a tenke kritisk
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Nok et feilslatt forsek pa
a forsta uassistert fodsel
som en ugnsket trend

Gitt Torgrim Sgrnes’
definisjon har uassistert
fodsel pr. se ingen
dedelighet.

Debatt

Anja Bache-Wiig Solberg
Mastergrad i filosofi og tilknyttet
frifadselnettverket

en pensjonerte overlegen Tor-

grim Sernes definerer i Aften-

posten 22. oktober fadsel som

«en normal, fysiologisk pro-
sess», ikke en sykdom. Dette burde ogsa
ha vaert utgangspunktet for hans vurde-
ring av uassistert fadsel, men det er det
ikke.

Sarnes kritiserer overbehandling i sys-
temet, men retter hovedpoenget sitt mot
fodsler som skjer i fraveer av helseperso-
nell. Han kaller hjemmefedsel uten fag-
lig assistanse for en «risikosport» og
antyder at medisinsk fodselshjelp ville
ha redusert risikoen.

Det stemmer at en frifedsel ikke er
risikofri, men mengden er forst relevant
etter at han har avklart hvilken type risi-
ko han viser til. Naturlig eller pafert?

Normal, fysiologisk prosess

Sarnes overser at fodsel uten faglig assi-
stanse er si naer man kommer fodsel
som normal, fysiologisk prosess. Den
finner sted i et miljg uten inngrep og
«iatrogene forholdy, altsa det som gjor at
en fodsel gar fra 4 vere noe tysiologisk
til a bli et «medisinsk prosjekt», slik han
uttrykker sin fortvilelse over.

Sarnes papeker at tallene for uassister-
te fodsler under vare forhold er «sa sma
at avvikene ikke kan vurderes statistisk».
Det stemmer at praksisen er marginal.
Det er likevel irrelevant, for en statistikk

som skulle fastsla dedeligheten av uas-
sistert fodsel, vil sta i direkte konflikt
med den fodselsdefinisjonen Sernes
onsker d basere seg pa. Definisjoner
kommer forut for innhenting av stati-
stikk.

Fysiologiske prosesser opprettholder
livet. De er i seg selv hverken skadelige
eller dodelige, med unntak av den fysio-
logiske dedsprosessen og prosesser
knyttet til utvikling av sykdom.

Sernes uttrykker imidlertid at «en fad-
sel er hverken traume eller sykdomn».
Den logiske slutningen er dermed at det
alltid ma vaere en annen arsak til et ska-
delig eller dedelig utfall enn at denne
prosessen fant sted uten medisinsk assi-
stanse. Dette papeker han aldri.

Gitt Sernes’ definisjon har uassistert
fodsel pr. se ingen dedelighet.

Disproporsjonal bekymring

Enhver bekymring for uassistert fodsel
er disproporsjonal med de reelle storrel-
sene pa problemene knyttet til fodsels-
skader i Norge.

Pr. nd er det 40 individer i aret (gitt ett
foster) som gjennomlever planlagt, uas-
sistert fodsel. Mens frargvelsen av en
fysiologisk prosess potensielt rammer de
100.000 (gitt ett foster) som foeder og blir
fadt i systemet. Disse opplever ogsa ulik
grad av skade, illustrert gjennom de 45
millionene i pasientskadeerstatning
utbetalt i kategorien fodselsrelaterte ska-
der hittil i ar. I tillegg viser en undersg-
kelse at 15.000 av 50.000 kvinner er
blitt feilbehandlet i fsdselsomsorgen pa
et ar, og vi harer ogsd tragiske enkelthis-
torier.

Sernes legger opp til 4 diskutere over-
behandling, skader pafort av helseperso-
nells behandling og intervensjoner «ned-
felt i et diktat fra veiledere og prosedy-
rer». Men han lar denne viktige pro-
blemstillingen avspore i nok et feilslatt
forspk pa a forsta vassistert fodsel som
en ugnsket trend.

9

Det stemmer at
praksisen er marginal

Enhver bekymring for uassistert fedsel er disproporsjonal med de reelle
storrelsene pa problemene knyttet til fedselsskader i Norge, mener
innleggsforfatteren. Foto: Lise Aserud, NTB
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